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TangerangKini.com, Kota Tangerang – Perumda Tirta Benteng Kota Tangerang
turut ambil bagian dalam Halal Fest MUI Kota Tangerang dengan membuka stan
pelayanan selama kegiatan yang berlangsung pada 18–26 Juli 2026.
Kehadiran stand tersebut menjadi bagian dari upaya mendekatkan pelayanan
kepada masyarakat sekaligus mendukung suksesnya agenda yang mengangkat
semangat syiar Islam dan pemberdayaan ekonomi umat.



Selama Halal Fest berlangsung, masyarakat dapat memanfaatkan berbagai
layanan secara langsung di stan Perumda Tirta Benteng, mulai dari pendaftaran
sambungan baru, penyampaian pengaduan pelanggan, konsultasi layanan,
hingga pembayaran rekening air tanpa harus datang ke kantor pelayanan.
Direktur Utama Perumda Tirta Benteng Kota Tangerang, Doddy Effendy,
mengatakan keikutsertaan Perumda Tirta Benteng merupakan bentuk dukungan
terhadap pelaksanaan Halal Fest MUI Kota Tangerang yang tidak hanya menjadi
ajang syiar keagamaan, tetapi juga menghadirkan berbagai layanan publik bagi
masyarakat.
“Kami mengapresiasi penyelenggaraan Halal Fest MUI Kota Tangerang yang
tidak hanya menjadi ajang syiar dan pemberdayaan ekonomi umat, tetapi juga
mendekatkan berbagai layanan kepada masyarakat. Karena itu, Perumda Tirta
Benteng turut hadir untuk memberikan kemudahan layanan air bersih bagi warga
yang berkunjung. Semoga kehadiran kami dapat memberikan manfaat dan
menjadi bagian dari upaya bersama dalam meningkatkan pelayanan publik di
Kota Tangerang,” ujar Doddy saat ditemui di lokasi, Minggu (19/07/2026).
Menurutnya, kehadiran stan pelayanan di tengah kegiatan masyarakat
merupakan salah satu langkah untuk memberikan akses layanan yang lebih
cepat, mudah, dan efisien.
“Kami berharap masyarakat dapat memanfaatkan momentum ini untuk
berkonsultasi, mengajukan sambungan baru, menyampaikan pengaduan,
maupun membayar rekening air. Prinsipnya, kami ingin pelayanan semakin
mudah dijangkau dan semakin dekat dengan masyarakat,” tambahnya.
Melalui kehadiran stan tersebut, Perumda Tirta Benteng berharap masyarakat
dapat memanfaatkan layanan yang tersedia selama Halal Fest berlangsung
hingga 26 Juli 2026. Selain menghadirkan layanan publik, Halal Fest MUI Kota
Tangerang juga diramaikan dengan bazar UMKM, pameran produk halal, serta
berbagai kegiatan yang melibatkan masyarakat dan pelaku usaha di Kota
Tangerang. (Qor)


