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CIBITUNG - Manajemen PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. melalui
Kantor Cabang Pembantu Cibitung Region 7 Jakarta 2 melakukan langkah
strategis guna mengoptimalkan pelayanan kepada nasabah, sekaligus sebagai
upaya pengembangan bisnis.



Langkah penting dimaksud berupa relokasi kantor operasional BRI KCP Cibitung
ke Kawasan Industri MM2100 Cibitung, Kabupaten Bekasi, Jawa Barat.

Sebelumnya, kantor BRI Cibitung berlokasi di Jalan Teuku Umar No. 44A,
Kelurahan Sukadanau, Kecamatan Cikarang Barat, Kabupaten Bekasi.

Kini, seluruh layanan operasional telah dipindahkan ke lokasi baru di kawasan
industri MM2100 yang dinilai lebih representatif dan strategis.

Branch Office Head BRI Tambun Galilea Prima Kristianto menjelaskan relokasi
kantor dilakukan untuk semakin mendekatkan layanan perbankan kepada
masyarakat dan pelaku usaha. Khususnya yang berada di Kawasan Industri
MM2100, yang memiliki perputaran roda aktivitas ekonomi tinggi.

“Relokasi ini merupakan bagian upaya BRI untuk memaksimalkan pelayanan
kepada nasabah sekaligus mendukung pengembangan potensi bisnis yang terus
tumbuh di wilayah Cibitung dan sekitarnya,” ujar Galilea.

Menurutnya, perpindahan lokasi juga menjadi langkah strategis perusahaan
dalam meningkatkan efisiensi operasional dengan menghadirkan kantor layanan
yang lebih modern, nyaman, dan mudah diakses oleh nasabah.

BRI memastikan proses relokasi tidak mengganggu aktivitas transaksi maupun
kenyamanan nasabah.

Ditambahkan, seluruh layanan perbankan tetap berjalan normal dan dapat
diakses melalui kantor baru maupun berbagai kanal digital BRI --yakni BRImo,
internet banking, dan jaringan ATM BRI.

Nasabah yang sebelumnya melakukan transaksi di kantor lama kini dapat
memperoleh layanan secara penuh di kantor baru BRI KCP Cibitung yang
berlokasi di Kawasan Industri MM2100 Cibitung.

BRI juga menegaskan komitmennya untuk terus memperluas jangkauan layanan
keuangan dan menghadirkan kemudahan akses perbankan bagi masyarakat
maupun pelaku usaha di berbagai wilayah potensial.

"Untuk informasi lebih lanjut, nasabah dapat mengakses layanan informasi di
BRIMO," tutur Branch Office Head BRI Tambun Galilea Prima Kristianto.



